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APLIKACJA ZARZADZAJACA APARATURA MEDYCZNA

Zaplecze techniczne szpitala to niewidoczny dla pacjenta wycinek infrastruktury szpitala, ktory pozwala na za-
pewnienie nowoczesnych metod diagnostyki oraz coraz bardziej wysublimowanego, opartego na zaawansowa-
nych technologiach leczenia. Aparatura i sprzet medyczny szpitala to czesto setki urzgdzen, ktére muszg podle-
gac statej kontroli i regularnym przeglagdom technicznym.

To wszystko wigze sie z jakos$cia, wydajnoscia, bezpieczenstwem i kosztami, ktorych nie da sig ,przeskoczyc¢”,
ale mozna je zoptymalizowac. W dzisiejszych czasach system softwarowy CAFM, jest niezastgpionym narzedziem
informacyjnym do efektywnego zarzgdzania catym medyczno-technicznym sprzetem w szpitalu.

MEDOK FM (MEDOK Facility Management) jest systemem CAFM (Computer Aided Facility Management),
skierowanym do personelu technicznego, zarzadzajgcego i obstugujgcego sprzet medyczno-techniczny
w szpitalu. Przy nalezytej konserwaciji, naprawie i zarzgdzaniu aparaturg, MEDOK FM zapewni spefnienie
nastepujgcych aspektow:

gwarancja dostepnosci sprzetu,

optymalne planowanie pracy i terminéw,

kontrola inwentarzu w kazdej chwili,

przejrzyste udokumentowanie historii posiadanych urzgdzen,

ekonomiczna eksploatacja dzieki dokfadnej kontroli kosztow,

zintegrowana, konfigurowalna funkcja raportowania,

usprawnienie procesu decyzyjnego,
B niezawodnos¢ komunikacii.

Dzieki MEDOK FM uzytkownik otrzymuje system CAFM, wydajne, bezpieczne, trwate i elastyczne rozwigzanie
przeznaczone w catosci dla szpitala, dajgce mozliwos¢ rozbudowy oraz zawierajace technologie wsparcia
technicznego.
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FUNKCJONALNOSC APLIKACJI

MEDOK FM to aplikacja otwarta. Otwartos¢ aplikacii
polega na tym, iz moze by¢ zintegrowana z innymi
systemami informatycznymi szpitala (np. za pomocg
HL7).

MEDOK FM to aplikacja o szerokiej funkcjonalnosci,
pozwalajgca na zarzgdzanie posiadanym sprzetem
medyczno-technicznym zgodnie z obowigzujaca usta-
wg o0 wyrobach medycznych (Art. 90.1 ustawy) oraz
europejska dyrektywa 93/42. Funkcjonalnos¢ aplikacii
MEDOK FM wspiera uzytkownika w przeprowadzaniu
dziatan, zaczynajgc od inwentaryzaciji, planowania pra-
cy, dokumentaciji, nadzoru i kosztow jego prowadzenia, az do optymalizacji kosztéw utrzymania sprzetu medycz-
no-technicznego. Dodatkowo MEDOK FM gromadzi i przetwarza szczegotowe informacie, tj.: miejsce uzytkowania
urzadzen, procesy konserwacyjno-serwisowe, uzyte podczas naprawy czesci zamienne, checklisty, listy dostaw-
cow, sktadane zamowienia. Dzieki temu aplikacja wspiera kontrole jakosci, umozliwia prowadzenie statystyk
i umozliwia szczegdtowe raportowanie réznorodnych zdarzen.

MEDOK aplikacja zarzadzajaca aparaturg medyczna
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PRACA Z APLIKACJA

Praca z aplikacjg jest prosta, przejrzysta i intuicyjna.
Podstawowg zaktadkg aplikacji jest MENADZER SYS-
TEMU odpowiedzialny za zarzgdzanie catym syste-
mem. To z jego poziomu prowadzony jest nadzoér nad
dokumentacjg, a takze zarzgdzanie strukturami: ob-
szarow, serwisow, dostawcow, operatordw, persone-
lu, nadawanie uprawnien pracownikom, jak i zarzg-
dzanie pozostatymi ptaszczyznami. Réwnie istotng
zaktadka jest MENADZER URZADZEN, gdzie przepro-
wadza sie wszystkie dziatania zwigzane bezposrednio

z utrzymaniem aparatury medyczno- techniczne. 2
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Aby mdc efektywnie utrzymywac wyroby medyczne, niezbedna jest petna inwentaryzacja i rejestracja posiadanych
w szpitalu urzgdzen, jak i sprawne administrowanie. Aplikacja MEDOK FM zapewnia to wszystko poprzez dostep
do kompleksowej informacji o danym urzadzeniu i dziataniach, ktérym podlega. Informacja dostepna jest od reki
poprzez wygodng wyszukiwarke, lub przy uzyciu skanerow kodow kreskowych (w przypadku oznakowania po-

szczegolnych urzadzen).

Kazde urzadzenie ma przypisang informacje
dotyczaca:

* nazwy dostawcy,

e producenta,

* i jednostki serwisujgce;.

Aplikacja MEDOK FM umozliwia réwniez dostep
do elektronicznej wersji:

* certyfikatow urzadzen,

e dostarczonej doku-
mentacji technicznej,

* instrukcji obstugi.

Dodatkowo mozna w kazdej chwili pobrac in-
formacje dotyczaca:
* okresu gwarancyjnego urzgdzenia,

* numeru gwarancyjnego,

* system automatycznie zasygnalizuje fakt wyga-
Sniecia gwarancji.

W przypadku obstugi serwisowej z poziomu
systemu mozna uzyskac:

* wszystkie dane firmy $wiadczacej ustugi serwisowe,
* numery umoéw serwisowych,

* okres obowigzywania umowy serwisowe;j,

* system automatycznie sygnalizuje o zblizaniu sig
terminu wygasnigcia umow.

Zaplanowane akcje serwisowe sg réwniez tak
zarzadzane.

dojazd, itp.).

Z poziomu ZAKEADKI SERWISOWEJ mamy dostep do najmniejszych szczegdtow zwigzanych z eksploatacja
aparatury medycznej, poczgwszy od danych dotyczacych zlecenia przegladu, czy naprawy (data zgtoszenia,
przekazania do serwisu, rodzaj zlecenia itp.), poprzez okres przestoju urzadzenia, firme $wiadczaca ustuge
serwisowg, miejsce wykonania ustugi, az po koszty samej ustugi (w podziale na: robocizne, czes$ci zamienne,

MEDOK aplikacja zarzadzajaca aparaturg medyczna
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GtOWNE ZADANIA
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Inwentaryzacja, kontrola ilosci urzadzen
medyczno-technicznych

MEDOK FM zawiera pelne zestawienie jakosciowe
i ilosciowe urzadzen, w przypisaniu do uzytkownika
sprzetu. Aplikacja dostarcza informacji zawierajgce;
wykaz czesci zamiennych urzgdzen, dane o przepro-
wadzanych wymianach, czy archiwum czesci zuzytych.

Informacja o kazdym urzadzeniu jest wyszukiwana
w wybrany przez uzytkownika sposéb, np. numer ewi-
dencyjny, nazwe urzgdzenia, jednostke uzytkujgca,
producenta, date przeprowadzenia naprawy, date zle-
cenia, numer zlecenia.

Zarzadzanie naprawami i serwisem

Aplikacja MEDOK FM prowadzi peten harmonogram
przegladdw urzadzen i serwisu, np.: planowanie i pilno-
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wanie terminow przegladow, tworzenie zlecen serwiso-
wych, monitorowanie wszystkich czynnos$ci serwisowych,
wyliczanie kosztow serwisu.

Dokumentacja i raportowanie

MEDOK FM prowadzi petng dokumentacje dotyczaca
prac zwigzanych z utrzymaniem urzgdzen w szpitalu.
Wybrane dane prezentowane sg w formie statystyk,
wykresow i zestawien, co w przejrzysty sposéb obrazu-
je jakos¢ stosowanych czesci zamiennych, efektywnosc
ustug serwisowych, czas przestoju urzgdzen, a w osta-
tecznym rozrachunku koszty utrzymania aparatury me-
dyczno-techniczne;.

Kontrola kosztéow

Naliczanie kosztow eksploatacyjnych: zuzycia materia-
tow, przegladdw, kosztodw wynikajgcych z przestoju
urzgdzen, kosztow napraw, przebiega w sposob auto-
matyczny. MEDOK FM jest przygotowany do wspotpracy
i wymiany danych z innymi programami szpitalnymi,
w tym programem ksieggowym. Aplikacja umozliwia
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GtOWNE ZADANIA

ptynny przeptyw informacji dotyczgcy ponoszonych
kosztéw eksploatacyjnych co zapewnia ich sprawng
optymalizacje.

Optymalizacja procesow

MEDOK FM zapewnia optymalizacje procesoéw skfada-
jacych sie na utrzymanie infrastruktury medyczno-tech-
nicznej w szpitalu, poprzez szybki dostep do wybranych
danych o urzgdzeniu, zdarzeniach i mozliwosciich prze-
twarzania do pozniejszej analizy finansowej. Optymali-
zacja procesow utrzymania urzgdzen prowadzi do pod-
niesienia efektywnosci szpitala.

MEDOK FM wspiera pion techniczny w przeprowa-
dzaniu niezbednych przeglagddw, walidacji, wzor-
cowan lub kalibracij.

MEDOK aplikacja zarzadzajaca aparaturg medyczna
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NA ZAKONCZENIE

Mamy nadzieje, ze niniejsza publikacja
przyblizyta Panstwu zastosowanie
i mozliwosci naszego produktu MEDOK
FM. Na zakonczenie pragniemy zazna-
czy¢, iz informatyzacija obstugi parku
maszynowego urzgdzen medycznych
nie wymaga specjalnego dostosowy-
wania sprzetowego czy organizacyjne-
go przez placéwke medyczng. Import
danych, posiadanych przez szpital
w formacie xls, csy, lub innym, nasza
firma wykonuje w ramach komplekso-
wej ustugi wdrozeniowe.

MEDOK FM jest kolejnym produktem

z serii systeméw MEDOK. Obok

MEDOK CS - systemu dedykowanego

centralnej sterylizatorni (zarzgdzanie

technologig obiegu narzedzi chirurgicznych w potaczeniu z blokiem operacyjnym), MEDOK BO — przeznaczonego
dla bloku operacyjnego i MEDOK 2D — systemu ewidencjonowania narzedzi chirurgicznych, rozwija on palete
naszych specjalistycznych rozwigzan softwarowych dedykowanych dla szpitala. W przysztosci planujemy roz-
szerzy¢ aplikacje MEDOK FM w dziedzinach, takich jak zarzadzanie instalacjami w budynku szpitalnym, aby
spetni¢ oczekiwania naszych klientow.

Zachecamy do zapoznania sig z naszg ofertg handlowg dotyczgcg informatyzacji centralnej sterylizatorni, bloku
operacyjnego jak i ewidencjonowaniem narzedzi chirurgicznych. Podstawowe informacje znajdg Panstwo na
naszych stronach internetowych.

MEDOK FM zostat w catosci zaprojektowany i oprogramowany przez firme ELMI Sys-
temy Automatyki. Produkt powstat w wyniku Scistej wspotpracy z uzytkownikami
i niemiecka firma Service Compact, dystrybuujgcym aplikacje na rynku niemieckim.
ELMI Systemy Automatyki jest polska firma, ktora istnieje na rynku od 1982 roku
i przez wiekszo$¢ okresu dziatalnosci jest Scisle zwigzana z branzg medyczng. Poczat-
kowo tworzylismy wysoko specjalizowane rozwigzania hardwareowe dla producentow
sprzetu medycznego, a od 2002 roku rozszerzyliSmy zakres naszej oferty o specjali-
zowane rozwigzania softwarowe dedykowane przede wszystkim szpitalom.

ELMI Systemy Automatyki www.elmi.pl, www.medok.pl
ul. Zeganska 16/6, 04-713 Warszawa info@elmi.pl
tel.: +48 22 812-42-22 , +48 22 812-42-32
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